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TERMO DE REFERENCIA

1 - OBJETO: Contratacdo de empresa para fornecimento de uma solugdo de software integrado de gestdo publica em
plataforma totalmente online, com uso de banco de dados livre, hospedada em servidor WEB LINUX, compreendendo sua
instalagdo, migragdo e configuracdo de dados, treinamento de usuérios e servicos de manutencdio evolutiva e suporte
operacional, com armazenamento em datacenter sob a responsabilidade da empresa contratada, de interesse da Secretaria
de Administragdo, Planejamento e Finangas do Municipio de Uruburetama.

2 - JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DE CONTRATACAO

Espera-se com a implantagdo dessas novas sistematicas de relacionamento entre os contribuintes (empresas e cidad3os) e
a municipalidade, atinjam um grau maior de controle sobre as prestagdes de servicos que sdo executadas por contribuintes
sediados no Municipio, bem como os servicos que importamos.

A estrutura de informatica desta Prefeitura Municipal, tanto fisica quanto de pessoal ndo tem condicdo de assumir a
responsabilidade pelo desenvolvimento, implantacdo e manutengdo dos servigos pretendidos, especialmente quanto aos
critérios de desempenho, disponibilidade, escalabilidade, seguranca e armazenamento de todos os dados gerados. Portanto
a opgao foi de adotar o modelo ja praticado por varios municipios do pais que € o licenciamento via cess3o de direitos de
uso (arrendamento).

De forma mais especifica espera-se dotar a Prefeitura de mecanismos tecnoldgicos que possibilitem um gerenciamento
eletrénico integrado entre as Secretarias contratantes, além de proporcionar maior conforto aos contribuintes, pessoas
fisicas e juridicas, com a disponibilizagdo de acesso pela internet da maioria dos procedimentos e obrigagles acessorias,
gerando desburocratizagdo, transparéncia e agilidade nas relagdes entre os contribuintes e a municipalidade e ao mesmo
tempo possibilitando uma gestdo totalmente proativa do processo tributario.

2.1 - DETALHAMENTO DOS SERVICOS:

Descri¢cdo e quantidade dos servicos;

Item Descricdo Especificacdo do Servigcos Unidade | Quant.
Servigos técnicos de implantagdo com migracdo de banco
SERVICOS TECNICOS DE | de dados de IPTU, ISS e NF eletronica, configuracgo,

IMPLANTACAQ E | customizagdo e treinamento técnico operacional, mediante
01 CONFIGURACAO DO | a execugdo das atividades e demais caracteristicas e 01 Servigo
SISTEMA especificagdes técnicas, conforme solicitacdo oriunda da
Secretaria Municipal de Administragdo, Financas e
Planejamento.

PLATAFORMA DE GESTAO DOS TRIBUTOS MUNICIPAIS
(AMBIENTE WEB) - Implantagdo e manutengdo da licenca
de uso de software de gestdo dos tributos municipais,
contendo os seguintes mddulos: MODULO A - Gestdo da
arrecadagdo MODULO B - Geracdo e manutengdo dos
cadastros imobiliario e mobilidrio MODULO C -
Parametrizacdo e geragdo de relatérios operacionais
MODULO D - Gerenciamento do ISSQN e informagbes
PLATAFORMA DE | geradas pela Nota Fiscal Eletronica (NF-e) MODULO E -
GESTAO DOS TRIBUTOS | Administracdo da divida ativa MODULO F - Servicos da
02 MUNICIPAIS (AMBIENTE | procuradoria jun’dico/ﬁ,scal MODULO G - Seguranga e 12 Més
WEB) controles de acessos MODULO H - Servigos de Fiscalizaggo
MODULO I - Portal tributario (Website de servigos)
MODULO J - Servicos de governo eletrdnico acesso
controlado por senha (Domicilio Fiscal eletrdnico)
MODULO K - Gestao de protestos integrado ao padrdo do
IEPTB MODULO L - Integragdo com a junta comercial
MODULO M - Servigos de recepgdo da nota fiscal eletronica
através de “Web Service” MODULO N - Integracdo com o
sistema PIX de pagamento de tributos e de cartdes de
crédito.

3.0 DA JUSTIFICATIVA

Espera-se com a implantagdo dessas novas sistematicas de relacionamento entre os contribuintes (empresas e cidaddos) e
a municipalidade, atinjam um grau maior de controle sobre as prestagdes de servicos que sdo executadas por contribuintes

o Financas- CE P: 82650-000 Uruburetarma/ oo rds
AL NS N A LD AT T € L e .3 < B b




sediados no Municipio, bem como os servigos que importamos.

Ass.
A estrutura de informatica desta Prefeitura Municipal, tanto fisica quanto de pessoal ndo tem condicdo de»assﬁ'rﬁ?; a
responsabilidade pelo desenvolvimento, implantacdo e manutengdo dos servigos pretendidos, especialmente quanto aos
critérios de desempenho, disponibilidade, escalabilidade, seguranga e armazenamento de todos os dados gerados. Portanto
a opgdo foi de adotar o modelo jé praticado por varios municipios do pais que é o licenciamento via cessdo de direitos de
uso (arrendamento).

De forma mais especifica espera-se dotar a Prefeitura de mecanismos tecnolégicos que possibilitem um gerenciamento
eletrbnico integrado entre as Secretarias contratantes, além de proporcionar maior conforto aos contribuintes, pessoas
fisicas e juridicas, com a disponibilizagdo de acesso pela internet da maioria dos procedimentos e obrigagGes acessorias,
gerando desburocratizagdo, transparéncia e agilidade nas relagdes entre os contribuintes e a municipalidade e ao mesmo
tempo possibilitando uma gestdo totalmente proativa do processo tributario.

4.0 DOS OBJETIVOS

4.01. O sistema a ser fornecido devera ser composto por subsistemas desde que atendam aos requisitos de funcionalidades,
que operacionalize em um dnico banco de dados, que estejam no mesmo ambiente tecnoldgico conforme descrito neste
anexo e que sejam fornecidos por um Unico proponente. Em qualquer dos casos os subsistemas (mddulos) devem ser
integrados entre si e trocarem informagdes conforme solicitado neste instrumento.

4.02. O sistema ofertado devera constituir uma solugdo integrada, atendendo, entre outros, o controle das fungbes de
Atendimento ao contribuinte, Fiscalizacdo, Cadastro Mobilidrio, Controle de Informagdes, ISS e Nota Fiscal Eletronica, Divida
Ativa e Execugdo Fiscal, Pagina de Servigos através da Internet e Informagdes para os Gestores.

5.0 DO PROVIMENTO DE DATACENTER

5.1 O vencedor da licitagdo devera disponibilizar estrutura de Datacenter com capacidade de processamento (link, servidores
redundantes, No-break, Storage e fonte alternativa de energia), préprio ou contratado, no qual efetuar-se-a a hospedagem
dos sistemas de Escrituragdo Fiscal Eletrdnica, Emissdo de Nota Fiscal Eletrbnica, Atendimento ao Contribuinte via internet,
Portal da Transparéncia, Portal de Atendimento ao Contribuinte, Protocolo e demais médulos operacionais.

5.2 Cabera a contratada sincronizar seu Datacenter com o servidor de banco de dados da Prefeitura, de modo que as
informagdes necessarias ao bom funcionamento da Prefeitura sejam gravadas logo apds geradas em qualquer dos locais,
sendo em que caso de falha de comunicagdo qualquer um dos lados deverd, de forma automética, executar as transagdes
pendentes tdo logo restabelecida a comunicac3o.

5.3 O funcionamento do Datacenter devera ser garantido por tecnologia de virtualizagdo ou redundancia, de forma a garantir
a maxima disponibilidade funcional.

5.4 Servidor de banco de dados, servidor de aplicativos e servidor de firewall deverdio ser dimensionados para atendimento
adequado a demanda desse objeto, correndo a custas da contratada todos os insumos e softwares necessarios a execugao
destes servigos.

5.5 A contratada devera avaliar e recomendar alteragdes na estrutura do datacenter secunddrio sempre que necessario,
devendo o Municipio providencia-la, e se isto ndo for possivel, podera centralizar o processamento.

5.6 A plataforma de hardware do datacenter da Proponente, deve atender a demanda gerada pela utilizagdo do objeto do
presente termo de referéncia, comprometendo-se a contratada a efetuar o(s) eventual(is) upgrade(s) necessarios ao bom
funcionamento do projeto.

5.7 A escalabilidade dos servidores devera ser garantida por upgrade ou pela substituicdo por outros de maior porte, com
0 menor cerceamento possivel da disponibilidade do servigo.

6.0 REQUISITOS GERAIS EXIGIDOS PARA O SISTEMA LICITADO

6.1. Todo o processo de levantamento de requisitos e andlise, durante o processo de implantagdo, devera ser feito em
conjunto com os funcionarios deste Municipio, incluindo os técnicos do departamento de tecnologia da informac&o (TI),
para todos os itens a serem adaptados pelo licitante vencedor.

6.2. Providenciar a conversdo dos dados existentes para os formatos exigidos pelo sistema licitado. Isto requer o efetivo
envolvimento do licitante para adaptagéo do formato dos dados a serem convertidos e seus relacionamentos.

6.3. Executar os servigos de migragéo dos dados existentes nos atuais cadastros e tabelas dos sistemas licitados, utilizando
0s meios disponiveis no municipio.

6.4. A contratada devera disponibilizar o suporte na sede do Municipio:

a. Durante todo o processo de levantamento para customizagdo e na implantacio;
b. Durante a implantacdo no tocante ao ambiente operacional de produgdo;




c. Durante todo o processo de treinamento e instrugdo dos usuarios de cada setor; N
d. Na primeira execugdo de rotinas de cada sistema durante o periodo de vigéncia do contrato. ASS.

6.5. Todos os relatdrios deverdo permitir a inclusdo do brasdo do Municipio.

6.6. Os softwares componentes devem permitir integragdo com ferramentas de escritério (MS Excel, MS Word, Adobe
Acrobat, MS Project) e servicos de Agenda e Correio Eletronico compativel com interface MAPI e integragdo com agentes
universais de correio eletronico em padrdo SMTP.

6.7. Desenvolver treinamento para equipe de Tecnologia da Informagdo para que se tenha adequacio dos dados para
conseguir personalizar relatdrios gerenciaveis, para determinadas condigdes que venham a ser necessarias.

7.0 RECUPERAGAO DE FALHAS E SEGURANCA DE DADOS

7.1. A recuperagdo de falhas deverd ser na medida do possivel, automatica, ocorrendo de forma transparente ao usuério.
O sistema devera conter mecanismos de protegdo que impegam a perda de transagdes ja efetivadas pelo usuario.

7.2. O sistema devera permitir a realizagdo de backups dos dados de forma on-line (com o banco de dados em utilizagdo).

7.3. As transagoes no sistema, preferencialmente, devem ficar registradas permanentemente com a indicacdo do usuario,
data, hora exata, informagdo da situagdo antes e depois, para eventuais necessidades de auditoria posterior, tendo a
necessidade podendo ser rastredveis quaisquer modificagdes no sistema.

7.4. As regras de Integridade dos Dados devem estar alojadas no Servidor de Banco de Dados e ndo nas aplicagdes — Front
End, de tal forma que um usuario que acesse o Banco de Dados por outras vias ndo o torne inconsistente.

7.5. Em caso de falha operacional ou Iégica, o sistema deverd recuperar-se automaticamente, sem intervencgao de operador,
de modo a resguardar a (ltima transacdo executada com éxito, mantendo a integridade interna da base de dados
correspondente ao Ultimo evento completado antes da falha.

8.0 TREINAMENTOS

8.1. Os servigos de treinamento do sistema deverdo ser realizados na sua etapa de implantacdo e compreendem o
treinamento em turmas de até 12 (Doze) servidores municipais para cada subsistema, com carga horaria até 8 (oito)
horas/aulas diarias, devendo abranger no minimo o seguinte contetido programatico:

a) Utilizagdo dos subsistemas aplicativos;

b) Procedimentos de seguranca: uso de backup e dados dos usuérios; cuidados com senhas, acessos etc;
¢) Criagdo de relatdrios;

d) Gerenciamento de Banco de Dados.

8.2. Os Treinamentos devem conter os seguintes requisitos minimos:

Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;

Plblico-alvo;

Contetido programatico;

Material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, documentagdo técnica etc.;
Carga horéria de cada mddulo do treinamento;

Processo de avaliagdo de aprendizado;

Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes, slides, livros, etc.)

8.3. Cabera a CONTRATANTE o fornecimento de mobilidrio e equipamentos de informética, assim como locais adequados,
necessarios a realizagdo dos treinamentos;

8.4. As despesas relativas a participagdo dos instrutores e de pessoal préprio, tais como: hospedagem, transporte, didrias
etc. serdo de responsabilidade da CONTRATADA;

8.5. Sera fornecido Certificado de Participagio aos participantes que tiverem comparecido a mais de 70% das atividades de
cada curso;

8.6. A CONTRATANTE podera enviar para treinamento na sede da CONTRATADA, até 12 servidores anuais sem quaisquer
Onus deste treinamento.
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9.0 SUPORTE

9.1. As solicitagbes de atendimento por parte da CONTRATANTE deverdo ser protocoladas junto ao fornecedor contendo a
data e hora da solicitagdo, a descricdo do problema, o nivel de prioridade para o atendimento desta solicitacdo e uma
numeragdo de controle. Para cada problema uma Unica solicitagdo devera ser protocolada, com possibilidade de utilizacdo
de formuldrios via browser na internet, correio eletrdnico ou outra ferramenta.

10. MANUTENCAO

10.1. A manutengdo deverd prever as condigGes para a atualizagdo de versdes do software licitado, assim como a correcgo,
eletronica e/ou manual, de erros/falhas de programagao da versdo em uso para garantir a operacionalidade do mesmo nas
funcionalidades descritas anteriormente, mantendo as parametrizagdes e customizacdes ja efetuadas.

10.2. Os servigos de Manutengdo Corretiva do Sistema Aplicativo compreendem a correcdo de erros de I6gica e problemas
que venham a aparecer com o decorrer do uso do sistema, podendo ser realizados nas instalagbes da CONTRATADA ou
mediante o uso de tecnologia de manutengdo remota. E, quando a situacdo exigir, em comum acordo, com o envio de
profissionais (analistas e programadores) as instalagdes da CONTRATANTE para efetuar servigos de andlise e programacao,
sendo vedada, sob quaisquer hipéteses, a cobranga de qualquer valor pela realizagdo dos servigos, seja hora-técnico,
deslocamento, quilometragem rodada ou outra rubrica qualquer.

10.3. Os servigos de Manutengdo Adaptativa/Evolutiva de Sistema e Consultoria em Sistemas Aplicativos, a serem prestados
no decorrer do contrato, compreendem servigos para implementacdo de rotinas no sistema de interesse especifico da
CONTRATANTE, visando a atender a peculiaridades dos servigos locais; retreinamento de usuérios e técnicos em caso de
substituicdo de funciondrios alocados as atividades; consultoria em otimizacdo de processos e rotinas que possam ser
informatizadas, integradas ao Sistema implantado.

11. SUPERVISAO E ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS

11.1. Todas as atividades realizadas no dmbito do Contrato e adequacdo do sistema deverdo ser sustentadas por
mecanismos de controle.

11.2. Como instrumento de controle de execugéo e instalacdo serd utilizado a “Ordem de Servigos — 0S”.

11.3. Esta autorizagdo sera utilizada antes do inicio da execugdo de qualquer servico, instalagdo, treinamento ou adequagdo.
Em momentos distintos, a CONTRATANTE solicitard a execucio dos servicos, a CONTRATADA aceita a execugao e fornece
os elementos complementares de acompanhamento e apds o aceite da contratada, a CONTRATANTE autoriza a realizagdo
dos servigos.

11.4. Dentre as diversas fungdes de acompanhamento e supervisdo a serem exercidas, pode-se destacar; teste e validagdo
de sistemas e programas; a verificacdo da qualidade e correcdo na prestacdo dos servigos, realizacdo de reunides para
planejamento, organizacdo e avaliagdo da prestagdo dos servicos; a proposigdo de modificagdo na sistemética de prestagdo
dos servigos, dentre outras.

11.5. As Ordens de Servigo, Relatdrios de Acompanhamento bem como os demais documentos gerados na execucgdo e
acompanhamento do contrato deverdo ser apresentados em forma impressa e com arquivo original armazenado em meio
magnético.

12. PROCEDIMENTOS BASICOS DE SEGURANCA

12.1. Os Procedimentos basicos minimos de seguranga exigidos da empresa CONTRATADA sdo:

12.2. Credenciamento junto 8 CONTRATANTE dos profissionais da CONTRATADA autorizado a prestar servigos decorrentes
da presente contratag3o;

12.3. Identificacdo utilizando placas de controle patrimonial, selos de seguranga etc. de todo equipamento da CONTRATADA
que venha a ser instalado nas dependéncias da CONTRATANTE;

12.4. Manutencdo de pasta-arquivo de documentago de todos os servigos da CONTRATANTE processados na empresa;
12.5. Manutencao de sigilo absoluto sobre informagdes, dados e documentos integrantes dos servigos a serem prestados a
CONTRATANTE;

12.6. Em nenhuma hipétese veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca das atividades objeto do Contrato,
sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE;

12.7. Todas as normas e procedimentos de seguranca implementados no ambiente de TI da CONTRATANTE deverdo ser
rigorosamente observados por todo pessoal da CONTRATADA que prestar servigos no ambito deste, inclusive o pessoal de
apoio;

12.8. Manter sob rigoroso controle, todas as atividades de retirada e entrega de qualquer material junto aos seus usuarios
na CONTRATANTE, cuidando do adequado transporte dos mesmos;

12.9. Devem ser adotados critérios adequados para o processo seletivo dos candidatos, com o propdsito de evitar a
incorporagdo aos quadros dos técnicos envolvidos com os servigos prestados, de pessoas com caracteristicas e/ou
antecedentes que possam comprometer a seguranca ou credibilidade da CONTRATANT! E;

12.10. Quando os prestadores de servicos forem transferidos, remanejados, promovidos ou demitidos, todos os privilégios
de acesso aos sistemas, informacdes e recursos da CONTRATANTE deverdo ser revistos, modificados ou revogados de
acordo;




12.11. Todos os técnicos envolvidos com os servigos a serem desenvolvidos para a CONTRATANTE deverdo assinar termo
de compromisso assumindo o dever de manter sigilo, sobre todos os ativos de informacdes e de processos da
CONTRATANTE.

13. ESPECIFICACOES POR SUBSISTEMA/MODULO: A seguir detalhamento dos principais mddulos requeridos ao bom
funcionamento da Fazenda PUblica Municipal.

Mddulo de Atendimento ao Contribuinte;

Médulo de geragdo e manutengdo dos Cadastros Imobiliario e Mobilidrio;

Mddulo de Parametrizagdo e Geragdo de Relatdrios Operacionais;

Mddulo de Gerenciamento do ISSQN e informagdes advindas da Nota Fiscal Eletronica;
Mddulo de Administracdo da Divida Ativa;

Médulo dos Servigos da Procuradoria Juridica/Fiscal;

Mddulo de Seguranga e Controles de Acessos;

Médulo dos Servicos de Fiscalizacdo;

Médulo do Portal Tributario (website de servigos);

Servicos de Governo Eletrénico com acesso controlado por senha (Domicilio Fiscal Eletrdnico - DTE);
Mddulo Gestdo de Protestos integrado ao padréio do IEPTB;

Mddulo de Integragdo com a Junta Comercial;

Médulo Servigos de Recepcdo da Nota Fiscal Eletrdnica Através de “Web Service”;
Integragdo com o sistema PIX de pagamento de tributos e de Cartdes de Crédito.

ZErASNIOMMON® >

A. Moddulo de Gestdo da Arrecadacio (Balcdo de atendimento ao contribuinte)

Nesta area deve ser disponibilizada de forma prética e abrangente todas as rotinas de atendimento ao contribuinte a serem
realizadas no balcdo do Departamento de Arrecadacdo da Prefeitura Municipal pelos servidores da SEFIN, possibilitando um
atendimento rapido e personalizado e gerando informacdes para os demais médulos do Sistema. Para esta area o fornecedor
deve demonstrar que sua aplicagdo realiza as seguintes tarefas:

* Realiza a revisdo de célculo dos tributos, geracdo de novos boletos para pagamento;

= Emita documentos fiscais de interesses do contribuinte, boletos, certiddes, declaragdes, guias, termos e outros
documentos;

* Realiza consulta de débitos por inscrigdo do contribuinte, do imével ou do cadastro econdmico ou de todos de forma
consolidada, gerando extratos e outros documentos tais como boletos e certiddes. Permitir que nesta mesma consulta seja
alterado a data de vencimento, aplicado encargos e gerado boleto de pagamento;

* Realiza o langamento e emissdo de Notas Fiscais Avulsas, com a respectiva geragdo do crédito tributario e emissdo
opcional de boleto de pagamento, permitindo consultar as notas emitidas, edita-las, copid-las para geracdo de novas notas,
emitir boleto gerado referente a uma determinada nota;

*  Permitir que a partir da inscricdo de um imdvel se acesse uma pagina onde possam ser realizadas todas as tarefas de
atendimento ao contribuinte tais como: calculo ou recalculo do IPTU, emissdo de 22 via do IPTU, alteracdo de dados do
cadastro, verificagdo de créditos abertos, pagos, emissdo de alvara de licenca de obra e habite-se, emissdo de ficha cadastral
do imével, realizagdo de desmembramento ou incorporaco de lotes, geracdo de ITBI etc.

* Demonstrar que os eventos realizados em relagdo a um imével pelo sistema ficam gravados e visiveis para o usudrio.
*  Permitir que informada a coordenada geogréafica de um imével o0 mesmo possa ser visualizado através do “Google Map”
na mesma janela de consulta, sem necessidade de sair da interface do sistema.

=  Permitir que realizada uma consulta de iméveis por localizacio cartografica, a quadra informada possa ser visualizada
no “Google Map” sem necessidade de sair da interface do sistema.

* Possibilitar o célculo, lancamento e a emiss3o de guias de recolhimento, referentes a taxas diversas e tarifas cobraveis
pela Prefeitura, em seus diversos pontos de atendimento, sempre que estas ndo fagam parte dos DAM de IPTU ou ISSQN;
*  Possibilitar o registro de parcelamento de débitos tributarios, com emiss3o do termo de acordo de parcelamento e 0
Documento de Arrecadacdo com as parcelas. Demonstrar que o sistema guarda todas as informag0es relativas ao
parcelamento e que o texto do contrato de parcelamento pode ser mudado a critério do usuario;

= Emitir todas as certiddes relativas a contribuintes, ou a atividades econdmicas relativas a tributos e divida ativa
municipal;

*  Permitir a emissdo de Alvaras;

= Permitir a emissdo de Cartdo de Inscrigdo de Feirantes e Ambulantes, Motoristas e outros ocupantes de vias e
logradouros publicos;

* Realizar o Cadastro de Obras e o lancamento do Alvara de Licenca de Obras, com todas as informacdes relativas a obra
e seus responsaveis técnicos. Esta fungdo deve ser integrada com o Cadastro Técnico permitindo receber as informacdes
dos iméveis quando se tratar de obra relativa em prédios ou terrenos urbanos.

=  Permitir a consulta a situagdo do contribuinte em uma dnica pagina em que conste todas as informagdes relativas ao
mesmo em relagdo a todos os tributos ja gerados, iméveis e empresas de sua propriedade, pagamentos realizados, créditos
abertos, notas fiscais avulsas emitidas, etc;
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*  Permitir a inscrigdo de débitos da divida ativa tributdria e ndo tributaria decorrente de eventos ndo reaﬁ%é&og/gp«"
sistema; o
=  Propiciar que ao atender um contribuinte atendido que esteja sob agao fiscal, o sistema informe esta circunstancia ao
usudrio e bloqueie a realizagdo de determinadas tarefas tais como emissdo de documentos inclusive, certiddes.

=  Permitir o gerenciamento de usuarios e permissionarios de areas, logradouros e bens publicos, através de um mddulo
especifico que integre todas as tarefas relativas a esses contribuintes.

B. Mddulo de geragdo e manutencio dos Cadastros Imobiliario e Mobiliario

Devera conter informagdes de todo o cadastro imobilidrio e mobilidrio do municipio e das rotinas de célculos do IPTU com
emissdo de carnés. Este médulo deve permitir que a prefeitura crie as tabelas de caracteristicas dos iméveis, de acordo
com a realidade do municipio. O programa de célculo do IPTU seja confeccionado com as especificidades da prefeitura
atendendo o Cddigo Tributario Municipal.
= O sistema devera permitir a parametrizagdo do boletim de cadastro imobilidrio permitindo adicionar atributos relativos
as informagdes do terreno e da edificagdo de modo a possibilitar que o cadastro técnico seja alterado sem a necessidade
de mudanga no cédigo da aplicacdo.
* O sistema devera permitir registrar informagBes ordenadas contendo dados fisicos e juridicos dos iméveis sujeitos a
cobranga dos tributos imobilidrios (IPTU, ITBI, Taxas de Servigos Publicos, Contribuicio de Melhoria) para os calculos
necessarios.

. * O sistema devera permitir cadastrar as pessoas fisicas e juridicas, seus documentos, e enderecos para envio de
correspondéncias, estabelecendo vinculos de responsabilidade.
= O sistema deverad permitir registrar o cddigo, nome os logradouros bem como nome anterior, lei que criou a
denominagao e indicador de que o nome atual é ou n3o oficial.
= O sistema devera permitir a segmentacao dos logradouros ou cadastramento de se¢des para as faces de quadra,
permitindo associar a estas entidades informagdes relativas a infraestrutura de servigos piblicos e de equipamentos urbanos
0s quais poderdo ser utilizados para a composigdo da planta de valores (IPTU e ITBI) ou o fornecimento de informagbes
para as édreas de planejamento urbano e controle ambiental.
= O sistema devera permitir a geragdo de planta de valores por segmento de logradouro e/ou por face de quadra,
guardando a memdria das plantas por exercicio.
= O sistema deverd permitir o reajuste a planta de valores de forma flexibilizada (crescente, decrescente, por quadra,
por logradouro, por regido, etc).
* O sistema devera permitir o cadastro detalhado dos loteamentos, com informagdes sobre sua infraestrutura, quadras
e lotes e dados do seu licenciamento, cartdrio onde foi registrado e responsével técnico.
= O sistema deverd permitir a emissdo da ficha completa dos loteamentos com os itens de infraestrutura além das
quadras e lotes e dados do licenciamento.
* O sistema devera possuir relatdrios que contenham as seguintes informagdes:

a) Segmentos/Face de Logradouros
b) Logradouros por Bairros
C) Relagdo de Logradouros por Cédigo e Nome
d) Relagdo de Logradouros/Segmentos
. e) Inscrigdes por Logradouro
f) Planta Genérica de valores por Face de Quadra
g) Planta genérica de valores por bairro
h) Relagdo de Loteamentos
i) Preco por m2 do Terreno
i) Iméveis por Categoria onde se possa verificar, por exemplo, quais iméveis ndo tem instalagdo sanitaria, ou quais
imoveis tem estrutura de taipa.
(9] Relagdo de Faces da Quadra
1) Benfeitorias por Face de quadra

* Obs: Essas informagbes devem ser apresentadas em relatérios especificos para cada item, ndo serd aceita a
apresentacdo ou a necessidade de emissdo de diversos relatdrios, ou o mesmo relatério diversas vezes para compor a
informagao solicitada.

* O sistema devera permitir o registro da Planta Genérica de Valores, indicando os precos basicos unitarios de terrenos
e construgoes.

* O sistema devera permitir a obtengdo de dados para orientar a politica de desenvolvimento do municipio, como por
exemplo verificar todos os imdveis sem instalagdo sanitaria.

= O sistema devera permitir o cadastro da unidade imobiliaria e do terreno, identificada por setor, quadra, lote e unidade
que compde a inscri¢do imobiliaria.

= O sistema devera permitir o parcelamento de um lote em um ou vérios lotes.

* O sistema devera permitir a incorporagdo de um terreno ou sublote a uma unidade imobiliria.

* O sistema devera permitir emissdo de Certiddes Negativas, Positivas, e Positiva com efeito Negativo de Débito em
relagao a um imdvel.
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* O sistema devera permitir efetuar calculos e lancamentos de IPTU e Taxas, assim como definir os parémetr‘é’sfpafg,oé
calculos e consultas de todas as bases da época de langamento.

* O sistema deverd permitir o cadastramento de coproprietérios.

= O sistema devera possuir os seguintes relatérios de lancamento:

a) Relagdo de Parametros de Langamento

b) Estatistica de Arrecadagdo de IPTU

[9) Emissdo de Carné de IPTU

d) Relagdo de Imdveis por valor venal

e) Relagdo dos Maiores contribuintes do IPTU

f) Relatério demonstrando quanto imdveis existe em cada bairro
g) Relatdrio demonstrando quantidade de imdveis por e por tipo

= O sistema devera permitir registrar mais de um enderego de correspondéncia para uma pessoa.

= O sistema devera permitir cadastrar zoneamento da cidade.

= O sistema devera possuir relatério de zoneamentos da cidade.

= O sistema devera permitir cadastrar condominios, sejam eles abertos, fechados, horizontais ou verticais e edificios.

= O sistema devera permitir atribuir o prego por m2 de construcdo para cada ano e de acordo com o tipo de construgao,
mantendo-se histdrico desse cadastro.

= O sistema deverd permitir configurar todos os dados (datas, vencimento de parcelas, tipo de moeda, se as parcelas
serdo cobradas apds o vencimento, valor de desconto, valor minimo cobrado por parcela) de varios tipos de tributos e
exercicios, tais como: ISS, IPTU etc.

* O sistema devera emitir relatérios com as seguintes informagdes:

a) Ficha do Cadastro Econdmico

b) Inscrigdes ndo Encerradas sem Lancamento

9) Relagdo do Cadastro Econdmico por Atividade

d) Arrecadagao de ISS por Servico

e) Relagdo de empresas que estejam sob ag3o fiscal
f) Relagdo de Atividades Econdmicas por Bairro

Obs. Essas informagdes devem ser apresentadas em relatdrios especificos para cada item, ndo sendo aceita a apresentagao
ou a necessidade de emissdo de diversos relatérios, ou 0 mesmo relatdrio diversas vezes para compor a informagao
solicitada.

C. Moédulo de Parametrizagdo e Geragdo de Relatérios Operacionais

O sistema deve agregar em uma drea, médulo ou subsistema atividades préprias da gestdo tributéria. Preconizamos a
necessidade de realizar as tarefas de gerenciamento abaixo relacionadas as quais devem existir nesta area do sistema e
serem demonstradas:

* O sistema deve permitir parametrizacdo de tabelas de valores e a preparacdo do langamento em massa de tributos
(IPTU);

=  Permitir a geragdo em massa de boletos referente a langamento de impostos e taxas;

=  Permitir a exportagdo de arquivos para gréficas e bancos

= Permitir o processamento de arquivos de retornos de pagamentos gerados por instituigdes financeiras e agentes
bancérios;

= Permitir o processamento de arquivos gerados pela Receita Federal relativos a pagamento de DAFs de empresas
optantes pelo SUPERSIMPLES, possibilitando recepcionar estes pagamentos para controle do sistema z

= O sistema deve emitir relatério que permita visualizar o langamento do IPTU de cada imével com as informagdes
relativas a célculo demonstrando aliquotas, valores de m2 de terreno e edificacdo, area do lote e construida, valor venal do
terreno e da edificagdo e valor final do tributo.

= O sistema deve emitir relatdrio com a previsdo do langamento estratificado por faixa de valores;

= O sistema emitir relatério com os maiores contribuintes, sendo que estes contribuintes serdo definidos pelo usuario a
partir de um valor por ele informado. Ex. relacione os contribuintes com valores acima de R$ 5.000,00.

* Em relagdo a arrecadagéo esta area, subsistema ou médulo deve emitir os seguintes relatérios:

a) Relagdo de valores pagos por periodo;

b) Relagdo de valores pagos por tributo e por periodo;

c) Relacdo de valores pagos por agente arrecadador;

d) Relagdo de Titulos baixados por tipo de baixa (pagos, isentos, imunes, cancelados)
e) Relatério contendo o resumo da arrecadagdo por periodo;

f) Relagdo de inadimplentes;

g) Relagdo de inadimplentes por tributo;

* O sistema deve gerar gréfico demonstrando o seguinte:

a) Grafico da arrecadagdo mensal demonstrando os valores arrecadados em cada més;
b) Grafico da arrecadac&o por tributo

c) Gréfico demonstrando més a més a arrecadagiio de uma empresa

d) Resumo da arrecadagao por tributo dentro de um determinado periodo
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D. Méddulo de gerenciamento do ISSQN e das informacdes geradas pela Nota Fiscal Eletromcqszﬂe)—-f

Este médulo devera permitir que as empresas e os contribuintes do ISS, realizem on-line a geracdo e emissdo da NOTA
FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA- NFS-e, NOTA FISCAL ELETRONICA AVULSA, a Declaragdo Mensal de Servigos - DMS,
atendendo todas as regras da Legislagdao Tributdria Municipal, apurando automaticamente o valor a ser recolhido a
Prefeitura, bem como a realizagdo de atividades em cumprimento a outras obrigacdes tributarias acessorias.

Também devera permitir aos contribuintes ndo emitentes de notas fiscais e os substitutos tributérios realizarem a sua
Declaragdo Mensal de Servigos - DMS com a consequente emissdo do documento de arrecadacdo padrdo FEBRABAN. O
Sistema deve:

=  Permitir o acesso das empresas, dos substitutos tributarios e dos contadores, através senha previamente cadastrada e
controlada pelo administrador do sistema;

=  Permitir que para o Contador o sistema possa relacionar as empresas para as quais este trabalha onde 0 mesmo possa
realizar a escrituragdo fiscal dos seus clientes;

=  Permitir que o Contador acesse somente a empresa para a qual esta cadastrado e autorizado;

= Possibilitar o langamento dos servigos realizados por empresas ndo emitentes de notas fiscais através de contas das
receitas padronizadas por tipo de atividade e no caso dos bancos através das contas definidas no plano de contas oficial
(COSIF) e suas respectivas subcontas;

* No caso dos bancos, permitir que a declaragdo seja enviada através de arquivo digital o qual serd processado pelo
usudrio através do sistema, eliminando a necessidade de lancar individualmente cada receita.

=  Permitir as empresas ndo emitentes de notas fiscais e os substitutos tributarios possam realizar o langamento ao longo
do periodo de competéncia ficando o fechamento da declaragdo a critério do usudrio;

*  Ser configurado para atender a varios tipos de declaracdo com tela de entrada de dados previamente definida para
receber de forma personalizada as varias modalidades de empresas (bancos, construtoras, cartdrios, escolas, etc);
Permitir a alteracdo de dados da declaragdo desde que a mesma ndo esteja fechada;

N&do permitir a alteragdo de declaragdo caso a mesma ja se encontre fechada;

Permitir o langamento de Declaragéo de Retificagdo, para os casos de corregdo de declaragdo ja fechada;

Permitir o acompanhamento do faturamento da empresa pelo usuério, inclusive com emiss3o de relatdrios;

Permitir a empresa verificar a sua situagdo Fiscal, com emissdo de Certiddo Negativa de Débitos;

Permitir que a empresa possa solicitar alteragdo ou recuperar sua senha de acesso;

Permitir que a empresa possa consultar a legislagdo tributéria municipal inclusive o regulamento do ISS eletronico;
Possibilitar que a Nota Fiscal de Servigos Eletronica tenha seu histérico discriminado por itens com os respectivos
valores unitarios ou possa ter um histdrico textual e que a utilizagio de um ou de outro tipo de historico possa ser escolhido
pelo usuario na hora de gerar a nota;

*  Permitir todas as situagGes relativas a tributagdo dentro e fora do municipio de contribuintes optantes ou ndo pelo
supersimples, além de situacBes relativas a dedugéo de valores decorrentes de previsdo legal.

=  Propiciar que um contribuinte substituto possa realizar a declaragao das notas reunindo as notas emitidas por empresas
através do sistema de modo a evitar que 0 mesmo tenha que redigitar informagtes que ja consta da base de dados.

*  Propiciar os contribuintes substitutos possam emitir Comprovante de Retencdo para seus prestadores de servigo;

=  Formar o livro de Registro e de Apuragéo de ISSQN com base nas declaragdes realizadas (livro eletronico).

= Permitir a exportacdo de Notas Fiscais Eletronicas para que as empresas usudrias do sistema possam utilizé-las em
suas aplicagdes proprias; )

=  Permitir a impressdo de formularios de RECIBO PROVISORIO DE SERVICOS-RPS, com numeracio controlada os quais
poderdo ser utilizados pelas empresas; .

*  Permitir recepcionar arquivos de RECIBO PROVISORIO DE SERVICOS enviados pelas empresas e processados pelo
sistema para serem convertidos em NOTAS FISCAIS ELETRONICAS.

= Possuir recurso de recepcdo de RECIBO PROVISORIO DE SERVIGCOS-RPS, através de webservices, permitindo a
integracdo do sistema com as aplicagdes das empresas;

* Possibilitar que a prefeitura possa cruzar informagdes dos documentos fiscais declarados pelos prestadores e tomadores
de servigos assim como ter abertura para, no futuro, poder integrar informagdes cadastrais de contribuintes com outros
cadastros de servigos plblicos (dgua, luz etc.) em rotinas de apoio a inteligéncia fiscal.

*  Permitir implantagdo de método de administracdo tributaria diferenciado para as microempresas, EPP e empresas
vinculadas ao Simples Nacional.

*  Permitir o a geragdo e lancamento do ISS de Profissionais Autdnomos disponibilizando na pagina de servigos tributarios
link para o que mesmo possa emitir o carné de pagamento ou boleto bancério;

= Permitir a geracdo e lancamento do ISS das Sociedades de Profissionais, deixando acessivel para a mesma a
possibilidade de emitir o boleto de pagamento;

* O sistema deve conter funcionalidades que realizem de forma integrada o gerenciamento de todas as atividades
realizadas pelas empresas emitentes de notas fiscais eletrdnicas de servigo, das empresas declarantes de receitas (bancos,
cartdrios, escolas, etc) e dos substitutos tributarios, com o qual o administrador do sistema possa gerenciar a emissao, o
faturamento e o fechamento da declaragdes, verificar o cumprimento das obrigag0es fiscais dos contribuintes, notifica-los
online sobre mudanca de legislagdo, novos procedimentos, pendéncias existentes, abertura de acdo fiscal e outras
informagdes de interesse da fazenda municipal (Servigos de Inteligéncia Fiscal).
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agendamento) ou por acdo de usuario. e

O sistema deve permitir a realizagdo das seguintes consultas em tabelas de dados ou relatdrios:

. Consulta empresas que ndo declararam na competéncia permitindo a notificagdo das mesmas através do portal da
Nota Fiscal ou de e-mail.
. Consulta empresas que realizaram declaragdo e ndo fizeram o fechamento, permitindo a notificagdo das mesmas

através do portal da Nota Fiscal ou de e-mail.

Consulta empresas que realizaram declaragoes, fecharam e ndo quitaram
Relagdo de empresas com notas fiscais em aberto para substitutos tributarios
Quadro geral de declaragdes geradas por empresas que utilizam nfs-e
Quadro geral de DMS geradas por declarantes ou substitutos tributarios
Relacdo de declaracdo quitadas

Resumo geral das declaragdes

Relagdo de empresa tomadoras de servigo de fora do municipio

Declaragdes por data de encerramento

Relatério de declaragdes do prestador da competéncia

Relatério de empresas que declararam uma determinada competéncia
Relatério de empresas que ndo declararam

Relatdrio empresas que quitaram a declaracdo

Relatério de empresas que ndo quitaram a declaragdo

Relatério dos recolhimentos gerados por servicos prestados e tomados
Relatorio empresas de tributagdo normal que ndo pagaram o iss proprio e/ou retido
Relatdrio de empresas do simples que ndo pagaram o iss préprio

Relatério empresas que estdo escriturando sem movimento

E. Modulo de Administracdo da Divida Ativa

O sistema deve permitir o controle e manutengdo de todos os registros de divida ativa do municipio, seja qual for o tributo
ou receita. Permitir a inscrigdo automatica dos tributos no final de cada exercicio. Possa trocar informagdes com a
Procuradoria Juridica controlando as dividas que estdo na prefeitura e em cobranca.

= O sistema deverd efetuar inscricdo dos débitos vencidos em Divida Ativa.

* O sistema deverd ter aplicativo para parametrizacio dos célculos de atualizacdo (encargos) de valor inscrito em divida
ativa dos contribuintes para pagamento, contendo:

a) Exercicio

b) Indice de atualizacdo
c) Taxa de juros

d) Percentuais de multa

* O sistema devera demonstrar a parametrizacio da Divida Ativa, inscricdo no Livro dos contribuintes em débito, a
implantacdo de langamentos de tributos e como consultar a Divida Ativa.
=  Osistema devera permitir formas de pesquisa no banco de dados para consulta da Divida Ativa do contribuinte referente
ao cadastro imobilidrio e mobiliario.
= Devera ter aplicativo para cancelar a divida do contribuinte com o municipio.
= Deverd ter aplicativo para Isengdo de Débito do Municipio.
* Deverd ter aplicativo para consulta de parcelamentos, rubricas, emissdo de Certiddo Positiva ou Negativa, taxa de
servico a ser cobrado, visualizacdo de débitos.

Devera fornecer todos os dados para emiss3o das Peticbes Judiciais e o Ajuizamento para execucdo fiscal.

O sistema devera ter aplicativo para gerar petigdo para abertura do processo de execucao.

O sistema devera permitir a criagdo de uma listagem de contribuintes a serem executados.

Devera emitir carta de cobranga com especificagdo da divida para o contribuinte em débito.

Devera emitir relatdrio de Débitos Anistiados.

Deverd emitir relatério de Débitos Inscritos em Divida Ativa

Devera emitir relatério de Débitos por Valor. Este aplicativo deveré emitir relatério com débitos em relagdo a Mobilidrio
Imobilirio.

Devera emitir relatdrio de Parcelamento

Devera emitir relatério de processos selecionados para de Execugao Fiscal

Devera emitir relatério de Petigbes para Execucio Fiscal

Devera emitir Relatério de Notificacio de Débitos.

Devera emitir a Certiddo de Inscrigdo em Divida Ativa.

Aplicativo para emissdo de carta cobranca amigavel contendo descritivo da composigao da divida, boleto bancério no
valor agregado da divida, incluindo multa e juros para pagamento.
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Maiores créditos em Divida Ativa

Maiores devedores inscritos em Divida Ativa
Relagdo de inadimplentes

Divida por Tipo de Tributo

Relagdo da divida por classificagdo

Relacdo de peticdes enviadas a procuradoria
Relagdo de débitos por valor

Relacdo de execugdes

Relagao de lancamento ndo executados
Relagdo de notificagdes realizadas

Divida inscrita por tributo

Divida cancelada

Relagdo da divida paga

Extrato da Divida Ativa por localizagdo cartogréfica (referente a IPTU)

O sistema devera gerar estatisticas relativas a:

Divida ativa consolidada por faixa de valores
Divida consolidada por exercicio

Estatisticas dos parcelamentos

Relagdo de inscricdes inativas devedoras

F. Mddulo dos Servigos da Procuradoria Juridica/Fiscal

A solucdo apresentada dever conter uma drea especifica para ser utilizada pela Procuradoria Fiscal do Municipio. Nesta area
deverdo ser disponibilizadas a seguintes funcionalidades:

=  Possibilitar a geragdo de processos administrativos de cobranca da Divida Ativa a partir das Certiddes de Inscrigao
geradas na area de administracdo da divida ativa;

. Permitir que o processo possa tramitar através do protocolo pelas vérias instancias da administragao tributaria,

registrando os despachos em cada unidade por onde passar;

Permitir a geragdo da Peticdo Inicial para processos a serem enviados para a justica;

Permitir o cadastramento de advogados, cartérios e juizes para composicdo do documento peticional 2

Permitir geragdo de Notificagdo para o contribuinte;

Permitir carta de cobranga para os contribuintes com texto formatado a critério do usuério.

O sistema deverd gerar pelo menos os seguintes relatdrios:

Relatdrio de valores de sucumbéncia
Relagdo de processos despachados pela procuradoria
Relatério de pagamentos em processos de cobranca
Relagdo de processos consolidados
Estatisticas de processos demonstrando valores por tributo e por situagdo (ajuizados, cancelados, etc).

G. Modulo de Seguranca e Controles de Acessos

A aplicacdo dever ter uma area reservada gerenciamento da politica de seguranga. Os requisitos a serem avaliados sdo os
seguintes:

= Cadastro de Usuarios do sistema;

* Possibilidade de ativacéo e desativagdo do usuério a critério do administrador;

* Controle de acesso, permitindo ou restringindo o acesso do usudrio por 4rea ou fungdes especificas do sistema;

= Log de operages que permita verificar 0 que o usudrio realizou no sistema, fornecendo data, hora tarefa executada e
dados modificados;

= Deve ser demonstrada que os parametros repassados para a wr/ do sistema estejam sempre criptografados;

* Todas as aplicagbes devem utilizar “SSL” (protocolo de seguranca que criptografa todos os dados trafegados entre o
computador do usudrio e o da solugdo a ser utilizada) através da internet, com o objetivo de acesso as informacdes de
forma segura, seja por parte das empresas ou pela Administragdo municipal.

A geragdo de logs de atividades no Sistema devera permitir a geracdo de relatérios de controle de atividades tanto das
atividades internas quanto das atividadade do atendimento online pelo portal de servigos tributarios.

Deve o Sistema gerar pelo menos os seguintes relatérios:
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Quantidade de atendimentos online realizados por atendente de cada 6rgdo
Quantidade de atendimento online em andamento

Quanidade de atendimento online pendentes cujo atendimento nao foi iniciado
Tempo decorrido entre a abertura de uma requisicao e o inicio do atendimento
Atendimentos internos realizados por usudario e por periodo

Atendiento interno realizados em cada orgdo de p6r usuario

Usuarios logados no sistema

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

H. Modulo dos Servigos de Fiscalizagdo:

Quanto as atividades de fiscalizagdo o sistema deve executar fungdes que realize as seguintes operagdes/tarefas:

= Deve ser demonstrado que todas as fungdes sdo acessadas somente através de browsers de forma que os fiscais ou o
pessoal de apoio a fiscalizagdo possam realizar seus servigos conectados com a base de dados integrada do municipio
realizando assim suas atividades fins;

* Aaplicagdo deve permitir cadastrar os fiscais com suas respectivas fungdes, matriculas e outros dados de identificagdo
institucional;

* A aplicagdo deve permitir o cadastramento das irregularidades previstas na legislacgdo bem como as penalidades
aplicaveis a cada uma de forma parametrizada, de modo a permitir que penalidades pecuniérias possam ser calculadas pelo
sistema;

= Aaplicagdo deve permitir o cadastramento de uma lista de atividades que os fiscais deverdo realizar durante a execugdo
dos procedimentos fiscalizatorios;

= Aaplicacdo deve permitir o cadastramento de documentos requeridos no ato da fiscalizagdo;

= Possibilitar gerar a ordem de servigo de fiscalizagdo ou outro documento de finalidade similar;

*  Executar a geragdo do termo de inicio de fiscalizagdo com todos os elementos necessarios & notificagio do contribuinte
sobre a abertura do processo fiscalizatério;

O aplicativo deve gerar o lavramento do Termo de Encerramento de Fiscalizacdo;

O aplicativo deve permitir a geragdo do auto de infragdo ao fim da fiscalizacdo;

O aplicativo deve possibilitar gerar intimagao fiscal;

Possibilitar a abertura de processos para as agdes fiscais nos termos da legislagio municipal;

Informar/notificar os contribuintes em fiscalizacdo ou fiscalizados;

Possibilitar buscar os valores em aberto e ndo fiscalizados relativamente a impostos, taxas e outras receitas gerenciadas
pelo sistema;

* Possibilitar emissdo de relatdrios gerenciais por atividade, enderego, valor do ISSQN pago para indicacdo dos
contribuintes a serem fiscalizados;

= Permitir o controle dos Livros fiscais ou dos registros de contribuintes por meio magnético;

= Possibilitar a programagao de agdes fiscais gerando a agenda dos fiscais;

FISCALIZACAO URBANA:
Em relagdo as atividades de Fiscalizagdo Urbana o sistema deverd permitir a realizagdo das seguintes acdes:

Cadastramento de fiscais

Cadastramento do zoneamento

Cadastramento do Sistema Viario

Notificagdo por irregularidade da legislagdo de posturas urbanas
Geragdo de Auto de Infragdo

Relatdrio de Andamento

Geragao de Auto de Interdigdo

Geragao de Auto de Embargo

Encerramento de Notificacdo

Cancelamento de Notificacdo

Devem ser gerados pelo menos os seguintes relatdrios:

. Relatdrio das notificacdes.

Relatdrio dos autos de infragdes.

Relatdrio dos autos de interdiges ou embargo.
Relatdrio das notificacdes encerradas.
Relatdrio das notificagdes canceladas.
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1. Médulo do Portal Tributario (website de servicos) Ass,
O fornecedor deve demonstrar que a aplicacdo disponibiliza servigos tributarios para cidaddo e empresas. A concepgao
desta pagina é que as consultas sejam realizadas no banco de dados de forma integrada. Deve ser mostrada uma pagina
que contenha pelo menos os seguintes servigos:

e  Permitir a emissao de 22. Vias de documentos de arrecadacao municipal relativo ao IPTU, ISS, ITBI ou a qualquer outro
tributo a critério da Prefeitura;

e Permitir a emissdo de boletos relativos a parcelamento de débitos;

e Permitir o cadastramento de empresas e cadastramento de senha para acesso as areas de nota fiscal eletronica e
declaragdo mensal de servigos;

¢ O cadastramento a empresa na area de servigos deve ser recepcionado na area de atendimento ao contribuinte ou
area de gerenciamento do ISS em tempo real;

e  Gerar Certiddo Negativa de Débito de Tributos Municipais, Certiddo de Regularidade Fiscal ou Certiddo Positiva com
Efeito de Negativa para imdveis, pessoas fisicas e juridicas;

Possibilitar a emissdo e a consulta da autenticacdo de todas as CertidGes geradas;

Gerar a Guia de ITBI a partir da consulta de cédigo de validagdo desde que o tributo ja tenha sido recolhido;
Possibilitar a emissdo de Alvara Sanitario e de Localizagdo e Funcionamento;

Permitir a validagao de Notas Fiscais Avulsas, Notas Fiscais;

Permitir a consulta sobre a situagao cadastral de uma empresa;

Permitir o acesso a manuais técnicos e legislagdo sobre o sistema e obrigacdes tributarias;

Permitir que profissionais auténomos possam emitir o boleto para pagamento do ISS anual;

Permitir a validagdo de RECIBO PROVISORIO DE SERVICOS - RPS

J. Servigos de Governo Eletronico com acesso controlado por senha
(Domicilio Fiscal Eletrénico)

O sistema deve permitir que o contribuinte possa se cadastrar de forma segura em uma &rea que doravante sera o seu
Domicilio Fiscal Eletronico, com acesso através de senha nos quais devera constar as seguintes caracteristicas:

. O cadastro possa ser feito de forma auténoma pelo interessado;
. Que ao se cadastrar o mesmo receba uma senha de acesso pelo e-mail por ele informado;
. Que no primeiro acesso realizado seja enviado um cddigo através de SMS para o telefone informado no cadastro

o qual devera ser informado nesse primeiro acesso com o fim de validar a informacio prestada;
A érea acessada com senha devera permitir pelo menos a realizacdo das seguintes tarefas:

. Obtengdo de extrato de débitos do contribuinte, podendo este gerar boletos desses débitos de forma
individualizada ou consolidada;

o Geragdo de parcelamento de acordo com o regulamento estabelecido pelo Municipio;

. Acesso a dados de imdveis e impressdo da ficha individual com todas as informagdes cadastradas;

. Obtencdo de todos os documentos gerados no acesso livre: 22 vias, certiddes, guias de ITBI, Alvaras, etc.;

. Acesso a consultas da Divida Ativa e processos de cobranca administrativa ou judicial;

. Acesso aos processos administrativos da auditoria fiscal inclusive a possibilidade de tomar ciéncia de notificagdes
realizadas no ambito do processo;

. Acesso a notificacdes, comunicagdes e outras informagdes enviadas pelo fisco Municipal

. Outros servicos que o Municipio desejar

A area acessada por senha deve permitir a realizagdo do Servigo Especial de Requisicdo Eletronica de Atendimento.
Este servigo devera realizar da seguinte forma:

. Os servicos disponiveis para ser realizados eletronicamente devem ser cadastrados e estar disponiveis na area da
requisicao;

° A aplicacdo deve permitir parametrizar o servigo, definindo a forma como serd realizado, documentos a serem
anexados, pré-requisitos e instrugdes a serem seguidas pelo cidad3o;

. No formulario da Requisigdo de servigo o cidaddo podera digitar livremente o texto do seu requerimento;

. A aplicagdo devera permitir anexar documentos digitalizados a requisicgo;

. A aplicagdo devera remeter automaticamente a requisigdo para o 6rgdo e funciondrio responsavel por realizar o
atendimento;

o A aplicagao devera permitir imprimir o formulario de requisicdo onde constara o seu nimero;

@ A aplicagdo devera permitir a transformagdo da requisicdo em processo administrativo a ser tramitado pelo sistema

de protocolo, devolvendo ao cidaddo o nimero do referido protocolo;
. A aplicagdo devera disponibilizar para o contribuinte: listas de requisicdes realizadas e consultas de requisicies

AR,
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. Internamente, a aplicagdo devera ter uma area destinada a administragdo das requnsu;oes ° quﬁ“@?ﬁ’w"
utilizado por cada drgdo responsavel pelos atendimentos;

K. Médulo Gestdo de Protestos integrado ao padrdo do IEPTB

Este mddulo dever permitir a integracdo do Sistema com os cartdrios de protesto de titulos para geragdo de protesto
eletronico conforme especificagdes do INSTITUTO DE ESTUDOS DE PROTESTOS DE TITUOS DO BRASIL - IEPTB.

A tecnologia a ser utilizada para integrar o sistema municipal de gerenciamento tributario com o sistema de cobranca é o
WEB SERVICE, o qual devera ser construido utilizando a documentagdo e especificagdo fornecida pelo IEPTB, permitindo
fazer o envio das cobrancgas e receber as notificagdes de retorno geradas pelo cartorio.

O Sistema devera permitir os seguintes controles:

° Possuir 4rea especifica para a geragdo dos lotes de cobranga;
D Permitir a selegdo dos titulos (CDAs) a serem protestadas definindo a definir data limite para a remessa através do
webservice;
. Realizar automaticamente a remessas dos lotes de cobranga na data agendada sem a necessidade de intervencdo
dos usuarios;

. e Receber as notificagdes enviadas pelos cartérios quanto a recebimento, validagdo, cancelamento, pagamento e
outros;
° Realizar o controle dos créditos enviados para cobranga, impedindo que durante o periodo de processamento das
cobrangas os mesmos sejam alterados, cancelados, negociados, pagos inadvertidamente pelos usuérios;
. Permitir a geragdo de relatdrios e demonstrativos para o controle interno;

L. Integragdao com a Junta Comercial

O sistema devera integrar-se ao Sistema da Junta Comercial do Ceara — JUCEC para receber de forma automética os
processos de abertura, alteragdo e cancelamento de empresas. O Sistema devera permitir pelos menos as seguintes

atividades:
. Integrar-se ao sistema da JUCEC através de Webservice;
e Receber através do Webservice os dados das novas empresas e inserir esses dados como um novo cadastro na

base de dados do Cadastro Econdmico, tomando as informagdes das empresas, dos sdcios, das atividades (CNAES) e outros
que esteja definido no protocolo de comunicagdo do webservice;

. Realizar a atualizagdo de dados de empresas existentes quando se tratar de alteragdo contratual enviada pela
JUCEC.

M. Médulo Servigos de Recepcdo da Nota Fiscal Eletronica Através de “Web Service”:

. A empresa deve comprovar através de demonstragdo prética que o seu sistema permite integrar-se com os sistemas das
empresas prestadoras ou tomadoras de servigo através da tecnologia de Web Services realizando os processos de geragdo,
consulta, cancelamento e substituicdo de Notas Fiscais Eletronicas com a utilizacdo desta tecnologia.

O Sistema deve estar rigorosamente de acordo com os padroes da Associagdo Brasileira de Secretarios e Dirigentes das
Finangas dos Municipios das Capitais (ABRASF), atendendo ao “Protocolo de Cooperagcdo ENAT N° 01/2006/ III ENAT”, que
instituiu a Nota Fiscal de Servigos Eletronica (NFS-¢).

Arquitetura da Solucao Web Services

O SISTEMA devera ter ferramentas que permita gerenciar o fluxo de dados utilizando a tecnologias de webservice para a
troca de informagdes entre este e o sistema e outros sistemas a exemplo da Nota Fiscal Eletronicas cujo webservice deve
permitir que as empresas possam enviar pacotes de RPS (Recibo Provisdrio de Servico) para serem convertidos em notas
em tempo real.

Devera ser demonstrado que a aplicagdo possui API para as seguintes finalidades:
API de integragdo com sistemas que requisitam consulta de dados de contribuintes
API de integragdo com sistemas de Cadastro Técnico
API de integragdo com Aplicativos que imprimem boletos de IPTU
API de integracdo com Sistemas que gera abertura de empresa no municipio e libera
API que gera integracdo com Sistema Contabil para disponibilidade de mapa de diario de arrecadacdo

Também deve ser demonstrado a integragdo com via webservice para as seguintes instituigdes:
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N. Integragao com o sistema PIX de pagamento de tributos e de Cartoes de Crédito

O SISTEMA devera estar integrado a pelo menos uma API de um banco da rede bancario e permitindo a geragdo de QRCOD
PIX de arrecadagdo.

A empresa deve demonstrar que o sistema opera com essa API, utilizando os certificados de seguranga, chaves de
autenticacdo e outros meios de homologagao exigidos pela instituicdo bancaria para garantir o acesso seguro do sistema
tributério ao ambiente de desenvolvimento e ambiente de producdo da instituicdo bancéaria.

Deve ser demonstrado também que o sistema, além da geragdo de boletos com QRCOD PIX, opera as funcdes de consulta
para verificagdo de pagamento e realizagdo de baixas e permite a alteragdo do QRCOD gerado no caso de atualizagdo de
data e de valor ou outro dado permitido pela instituicdo bancaria.

O Sistema deverd estar integrado a pelo menos uma subadquirente do mercado do Sistema de pagamento por cartdo de
crédito/débito devidamente habilitada e autorizada a operar no mercado pelo Banco Central do Brasil. Deverd ser
demonstrado a integragdo com a aplicagdo da sub-adquirente em um processo em que a impressdo, pelo contribuinte, de
um boleto de qualquer tributo no portal de servigos tributérios do municipio possar dar a este contribuinte a opcdo de pagar
por cartdo de crédito e quando aceito remeté-lo para a aplicagdo do cartdo de crédito onde a operacdo vai ser finalizada.

13.1 DEMONSTRAGAO TECNICA DA APLICACAO LICITADA (AMOSTRA)

13.1. A Administragdo se valera de analise técnica dos produtos e, assim, rejeitard a proposta cujas especificagdes ndo
atenderem aos requisitos minimos estabelecidos neste Projeto Basico.

13.1.1. Apés declarado o vencedor do presente certame licitatdrio serd concedido um prazo de até 02 (dois) dias utels,
contar da data de encerramento do julgamento desta fase, para que o vencedor, apresente a DEMONSTRAGAQ TECNICA
DA APLICACAO (SISTEMA) LICITADO, em dia de expediente normal, realizando demonstragdo do contelido do software
ofertado, para comprovar para a(s) Secretaria(s) contratante(s) que a solugdo ofertada possui todas as funcionalidades
prevnstas neste Termo de Referéncia, atendendo assim as necessidades de modernizago da Fazenda Piblica Municipal, em
consondncia com a Declaragéio de Mddulos Desenvolvidos também apresentada para o produto licitado. As demonstractes
deverdo ser executadas, nos horarios, das 08h:00min as 11h:00min, e de 14h:00min &s 16h:00min, em local definido pelas
Secretarias contratantes.

13.1.2. Apés realizada a DEMONSTRAGAO TECNICA DA APLICAGAO (SISTEMA) LICITADO exigida no item 13.1.1 acima,
no local indicado, o(s) Técnicos(s) Responsavel(is) da Admmlstragao, tera(do) o prazo de até 02 (dois) dias Uteis para emitir
laudo de classificagdo ou desclassificagdo da DEMONSTRACAO TECNICA DA APLICACAO (SISTEMA) LICITADOQ, apresentada.

13.1.3. Caso o licitante vencedor tenha sua DEMONSTRAGAO TECNICA DA APLICACAO (SISTEMA) LICITADO, APROVADA,
apos o Resultado da andlise do(s) Técnicos(s) Responsavel(is) da Administracio sobre a aprovacdo do SISTEMA
apresentado, no prazo de até 24(vinte e quatro) horas da declaragdo de classificagdo, podendo ser prorrogado,
justificadamente, por igual periodo.

13.1.4. Caso o licitante tenha suas DEMONST! RA(;AO TECNICA DA APLICACAO (SIST! EMA) LICITADO, REPROVADA pelo(s)
Técnicos(s) Responsavel(is) da Admlnlstragao, serd desclassificado do certame e sera convocado imediatamente o licitante
classificado pela ordem de classificagdo da fase de lances, até que se conclua a fase de apresentaco de amostras.

14. DA FORMA DE EXECUGAO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS:

14.1. O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, responsabilizando-se pela sua qualidade, exatiddo e
seguranga, diligenciando no sentido de que os trabalhos sejam conduzidos segundo a melhor técnica aplicavel, de acordo
com as clausulas contratuais e as normas dispostas na Lei n.0 8.666/93 e alteragdes posteriores, bem como legislagao
pertinente, respondendo cada uma pelas consequéncias de sua inexecucdo, total ou parcial.

14.2. A Execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por representante do Municipio de Uruburetama,
especialmente designado.

14.2.1 - O representante da contratante anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo do
contrato, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados.

14.2.2 - As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverdo ser solicitadas aos seus
superiores em tempo habil para a ado¢do das medidas convenientes.

14.3. O exercicio da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento seré exercido no interesse da Prefeitura Municipal e ndo exclui nem

.
@ Fimc rmges CEP: 82650-000 U r uls uretc rmo / Coord
VAL A RIS LTI S IV R L €36 C) A e




UTB

T S

reduz a responsabilidade da Contratada ou de seu agente ou preposto, inclusive perante terceiros, por” qlfalsquer '
irregularidades, danos resultantes de imperfeicdo técnica, vicios redibitérios e, na ocorréncia destes, ndo implica

corresponsabilidade do Poder PUblico ou de seus agentes e prepostos.

14.4. A Contratante se reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte o servigo prestado, se em desacordo com os termos

do Edital e do respectivo Contrato.

14.5. Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo inerentes ao objeto do Contrato deverdo ser prontamente atendidas pela

Contratada, sem 6nus para a Contratante. A Contratada é obrigada a reparar, corrigir, substituir, as suas expensas, no todo

ou em parte, onde se verificarem vicios, defeitos ou incorreges, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades cabiveis.

14.6. Os servigos deverao ser executados pela empresa contratada obedecendo as normas e condigdes estabelecidas neste

Termo de Referéncia.

15. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

15.1. Proporcionar a CONTRATADA todas as condigdes necessérias ao pleno cumprimento das obrigagdes decorrentes do
presente contrato, consoante estabelece a Lei n © 8.666/93;

15.2. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto contratual;

15.3. Determinar responsavel para o acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo do objeto contratual;

15.4. Estabelecer normas e procedimentos de acesso as suas instalagdes para a execugdo de servigos;

15.5. Informar a CONTRATADA de atos que possam interferir direta ou indiretamente nos servicos prestados;

15.6. Solicitar, sempre que necessario, informagOes referentes aos servigos ora objeto do presente instrumento, perante a
CONTRATADA;

15.7. Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execucdo dos servicos, conforme dispde
este instrumento, diligenciando nos casos que exijam providéncias corretivas;

15.8. Avaliar todos os servigos prestados pela CONTRATADA;

15.9. Responsabilizar-se pelos pagamentos dos servigos prestados pela CONTRATADA mediante a apresentacdo de Nota
Fiscal;

15.10. Indicar os seus representantes para fins de contato e demais providéncias inerentes & execucdo do Contrato;
15.11. Aplicar as penalidades previstas no Edital e no presente instrumento, na hiptese de a CONTRATADA ndo cumprir o
Contrato, mantidas as situagbes normais de disponibilidade e volume dos servigos, arcando a referida empresa com
quaisquer prejuizos que tal ato acarretar a Prefeitura Municipal de Uruburetama.

16. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

16.1. Prestar os servicos em estrita observancia as disposigdes da sua proposta e condigdes estabelecidas no termo
contratual;

16.2. A Contratada é responsével pelas despesas com hospedagem, alimentag&o e transporte, que se fizerem necessarias,
com profissionais na execugao do contrato, inclusive para treinamentos e implantacio dos sistemas;

16.3. Responsabilizar-se pelos danos causados ao patriménio da CONTRATANTE por culpa, dolo, negligéncia ou imprudéncia
de seus profissionais;

16.4. Nao transferir a outrem no todo ou em parte o objeto do presente Termo de Referéncia;

16.5. Sob pena de rescisdo contratual, ndo caucionar ou utilizar o Contrato para qualquer operacdo financeira sem prévia e
expressa anuéncia da CONTRATANTE;

16.6. Indicar os seus representantes para fins de contato e demais providéncias inerentes a execugdo do Contrato;

16.7. Manter, durante toda a execugdo dos servigos, as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo;

16.8. Arcar com todas as despesas relativas a execucdo dos servigos, mao-de-obra, transportes, taxas, emolumentos,
impostos, todos os encargos e despesas diretas e indiretas de cardter trabalhista, tributério e previdencidrio decorrentes do
presente contrato referentes as pessoas envolvidas na prestagdo dos servigos, que ndo terdo qualquer vinculo empregaticio
com a CONTRATANTE, bem como providéncias quanto a legalizagdo do servigo perante os 6rgdos municipais, estaduais ou
federais;

16.9. A CONTRATADA ficard responsavel por quaisquer danos que venha a causar a terceiros ou ao patrimonio da
CONTRATANTE, reparando as suas custas os mesmos, durante ou apds a execugdo dos servigos contratados sem que lhe
caiba nenhuma indenizagdo por parte da CONTRATANTE;

16.10. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, a critério da Contratante, respeitando-se os limites previstos na Lei n.° 8.666/93 e alteragdes posteriores, até
25% (vinte e cinco por cento) do valor do Contrato, facultada a supressdo além deste limite mediante acordo entre as
partes.

16.11. Executar fielmente os servigos contratados, atendendo aos prazos legais estabelecidos pelos érgdos de controle,
responsabilizando-se pela sua qualidade, exatiddo e seguranga diligenciando no sentido de que os trabalhos sejam
conduzidos segundo a melhor técnica aplicavel e dentro dos pardmetros legais exigiveis.

17. PRAZOS PARA IMPLANTACAO:

Os seguintes procedimentos e prazos deverdo ser utilizados e obedecidos na implementacdo dos sistemas/médulos
integrados de informatica destinados @ modernizagdo da Gestdo Plblica Municipal da Prefeitura de Uruburetama:
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01 Conversado de dados pré-existentes. Dados a serem T e
disponibilizados pela Prefeitura Municipal de Uruburetama em arquivos Nos primeiros 10 (dez) dias da
magnéticos com os respectivos layouts ou relatdrios impressos. emissao da Ordem de Servigo
02 Parametrizacdes e customizagOes necessarias as Nos primeiros 10 (dez) dias
respostas de informagdes que o novo sistema proporcionara. da emissao da Ordem de

Servigo

03 Implantagao assistida: Acompanhamento de todas as
rotinas iniciais (cada quesito exigido em cada um dos sistemas) ao lado Durante os 90 (noventa) dias iniciais
dos usuarios. do contrato

04 Treinamento e certificagdo de usuarios: Serdo criadas

turmas por areas de atuacdo e sistemas a serem operados e sera
fornecido treinamento tedrico e pratico utilizando recursos audiovisuais Nos 10 (dez) dias seguintes a
para manipulagdo dos sistemas com simulagao das diversas rotinas. conversao de dados

05 Suporte Técnico: Atendimento & distancia ou in loco dos

chamados de suporte técnico feitos pela Prefeitura Municipal de Durante toda a vigéncia do
Uruburetama para prover esclarecimentos acerca de duavidas Contrato
existentes sobre a operacionalizacdo do sistema

06 Cessao de Direito de Uso por tempo determinado dos Durante toda a vigéncia
Sistemas/Maédulos. do contrato

18.0 DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

18.1 O prestador de servigos sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de licitagdo, na modalidade pregdo,
sob a forma eletrénica, com adogdo do critério de julgamento pelo Menor Preco e para fins de habilitagdo, devera o licitante
comprovar os seguintes requisitos:

I - HABILITACAO JURIDICA

a). Representante legal: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para
fins de identificagdo em todo o territorio nacional;

b). Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

). Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo
ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
d). Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Plblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

e). Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento,
a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

f). Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatdrio de seus administradores;

g). Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia
da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Piblico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacgdo no Registro onde tem sede a matriz.

h). Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que
trata o art. 107 da Lei n® 5.764/1971.

i). Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alterages ou da consolidacao respectiva.

1I - HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a). Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

b). Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos
os créditos tributarios federais e & Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

¢). Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

d). Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo
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negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalha aprovadf
pelo Decreto-Lei n® 5.452/1943;

e). Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

f). Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante;

g). Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou concorre;

h). Caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal
condi¢do mediante a apresentagdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei.

i). Declaragdo da Licitante em papel timbrado e assinado pelo representante legal, informando que cumpre a proibicdo
prevista no inciso XXXIII do art. 7° da Constituigdo Federal. — ou seja, de que ndo utiliza trabalho de menor de dezoito
anos em atividades noturnas, perigosas ou insalubres, e de trabalho de menor de quatorze anos, salvo na condicdo de
aprendiz.

j). Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas no art. 93 da Lei n© 8.213/1991;

k). O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n® 123/2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

1). Declaragao de pleno cumprimento dos requisitos do edital e seus anexos.

111 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a). Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante, exceto as sociedades
cooperativas, conforme dispde o art. 4° da Lei n® 5.764/1971. No caso de pessoa fisica ou de sociedade simples, certiddo
negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante.

a.1). Na auséncia da certiddo negativa, o licitante em recuperagdo judicial devera comprovar o acolhimento judicial do plano
de recuperagao judicial nos termos do art. 58 da Lei n® 11.101/2005. No caso do licitante em recuperacdo extrajudicial
deverd apresentar a homologagdo judicial do plano de recuperagéo

b). Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contéabeis dos 2 (dois) Cltimos
exercicios sociais, comprovando: Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores
a1l (um);

c). As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de abertura; e

d). Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos.

€). Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissdo da Escrituragdo Contébil Digital - ECD ao Sped, quando a empresa for optante ou obrigada pelo regime adotado.

V - QUALIFICACAO TECNICA

a). Comprovacao de aptiddo para execucdo de fornecimento equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou
com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certidoes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou
privado.

b) O licitante disponibilizara todas as informag0es necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando,
quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e
local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

b.1) No atestado de capacidade técnica devera estar descrito expressamente os itens cuja execucdo ou entrega foram
realizadas, sendo estes compativeis com o Termo de Referéncia deste edital, conforme o caso.

b.2) Poderd, facultativamente, vir acompanhado junto ao atestado de capacidade técnica para comprovaco ao que dispde
o item “a", instrumento de nota fiscal e/ou contrato respectivo ao qual o atestado faz vinculagdo.

b.3) Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

¢) O licitante disponibilizara todas as informagGes necessarias a comprovagéo da legitimidade dos atestados, apresentando,
quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e
local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

19. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

19.1 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgamento, na dotagdo: 03.01.04.122.0021.2.013.0000 - GESTAO ADMINISTRATIVA DO GOVERNO MUNICIPAL,
Elemento de Despesas: 3.3.90.40.00 Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacio — Pessoa Juridica;

12.2A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva
e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

DA PARTICIPACKO DE EMPRESAS REUNIDAS SOB A FORMA DE CONSORCIO
Tendo em vista que, € prerrogativa do Poder PUblico, na condigdo de contratante, a escolha da participacdo, ou ndo, de
empresas constituidas sob a forma de consdrcio, com as devidas justificativas, conforme se depreende da literalidade do
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texto da Lei Federal n® 14.133/2021, art. 18, inciso IX e, ainda, o entendimento do Acorddo TCU n° 1316/-2940,~quem f‘i

a Administragdo a prerrogativa de admissdo de consdrcios em licitagdes por ela promovidas, fica vedada a parti¢ipacdo ds
empresas reunidas sob a forma de consdrcio, sendo que, neste caso o objeto a ser licitado ndo envolve questdes-de a ta
complexidade técnica, ao ponto de haver necessidade de parcelamento do objeto, através da unido de esforgos.

JUSTIFICATIVA DA NAO EXCLUSIVIDADE PARA ME E EPP.

E certo que a exclusividade as micro e pequenas empresas € a regra nos casos de licitacdes com valor estimado de até R$
80.000,00, conforme determina o Art. 47, da Lei Complementar 123/2006 e Art. 6° do Decreto n° 8.538/2015. Contudo,
existem excegbes que podem ser avocadas pela Administragdo, desde que apresente as devidas justificativas, pois o
tratamento diferenciado resulta de expressa disposigdo constitucional, CF 1988, Art. 170, IX, sendo seu dever esclarecer os
motivos pelos quais decidiu que determinada licitacdo ndo sera exclusiva.

Nesse sentido, o Art. 49 da Lei Complementar n® 123/2006 proibe a aplicagdo do disposto nos seus artigos 47 e 48, quando
ndo houver o minimo de trés fornecedores competitivos, enquadrados como microempresas ou empresas de pequeno porte
sediadas local ou regionalmente e capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas no instrumento convocatdrio (artigo 49,
II, da LC N° 123/2006). Interpretando-se esse dispositivo, é possivel chegar & conclusdo de que, caso na localidade ndo
seja possuvel segregar ao menos 3 (trés) fornecedores enquadrados como ME ou EPP com a capacidade de cumprir as
exigéncias do Edital, entdo a Administragdo podera aplicar as regras excludentes do art. 49, II da LC n° 123/2006,
permitindo a participagdo dos demais fornecedores interessados.

Nesse ponto, cabe registrar que ndo foi encontrado, em pesquisa de mercado realizada para obter cotagdes validas para
balizar esta contratacdo, o nimero minimo de trés fornecedores locais com a qualificagdo de micro e pequena empresa.
Ademais, ndo se identificou ferramenta, cadastro ou outro instrumento seguro apto a sustentar a tomada de decisdo desta
Secretaria, acerca da vantajosidade de se garantir a exclusividade para as ME e EPP.

Deste modo, é temerdria a tomada de decisdo em favor da exclusividade, sendo prudente ndo restringir a competicdo,
concedendo exclusividade, sem os parametros adequados que garantam a existéncia de fornecedores capazes de atender
a demanda, podendo, a Administracdo conduzir uma licitagdo ineficaz, com elevado niimero de itens desertos e fracassados,
em virtude da auséncia de fornecedores, podendo a unidade demandante, ser levada a repetir o procedimento licitatdrio, o
que aumentaria os custos da contratagdo, gerando prejuizos ao municipio.

N&o se desconhece que a razdo de ser da norma, é promover o desenvolvimento econdmico e social no ambito local e
regional, a ampliagéo da eficiéncia das politicas publicas e o incentivo a inovagdo tecnoldgica, conforme Art. 47 da LC n°©
123/2006). Contudo, esta disposicdo deve ser interpretada a luz da Constituicio Federal, da Lei n°® 14.133/2021. A
Constituicdo Federal prevé expressamente que no processo licitatério deve ser assegurada igualdade de condigdes a todos
0s concorrentes, ao passo que a Lei de Licitagdes dispde que este se destina a garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia, a sele¢do da proposta mais vantajosa para a administragdo e a promocdo do desenvolvimento
nacional sustentavel.

Diante disso, considerando o risco presente na concessdo da exclusividade e auséncia de pardmetros que afastem esses
riscos, considerando ainda que tal decisdo preserva a competitividade do certame, garante a isonomia e possibilita a
obtengdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo, e que as ME e EPP terdo garantidos os outros beneficios
dispostos na Lei Complementar n® 123/2006, esta licitagdo ndo serd exclusiva para Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte, por conta da impossibilidade de identificar a existéncia de fornecedores competitivos enquadrados nessa categoria e
sediados local ou regionalmente, capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas no instrumento convocatdrio.

Uruburetama-CE, 27 de margo de 2025.

DA CARVALHO BARBOSA
Secretéria de Administragdo, Planejamento e Finangas




